Protokét zwrotu towaru wraz z oswiadczeniem o odstqpieniv od
umowy zawartej na odlegtos¢
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Oswiadczam, ze zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz. U.2014 r. poz. 827) odstepuje od umowy zakupu towaru zawartej na odlegtosé na
podstawie zamdéwienianr ... zdnia. .
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miejsce sprzedazy: Stary Rynek 11, 99-400 towicz
miejsce przyjecia zwrotu / reklamacji: Stary Rynek 11, 99-400 towicz
data przyjeciazwrotu / reklamacji ...
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Zwrot pienigedzy zostanie dokonany w formie zgodnej z formg ptatnosci za zaméwienie.
W przypadku zwrotu ptatnosci za zaméwienie optacone za pobraniem, prosimy o
wypetnienie ponizszych danych:

nrkonta .

bank

imig i nazwisko. ..

podpis sprzedawcy

Zwrot czy reklamacja?

Zwrot = jesli zmieniasz zdanie, odeslij nam petnowartosciowy, oryginalnie

zapakowany produkt w terminie 30 dni od otrzymania przesytki
Podstawe do realizacji zwrotu pieniedzy stanowi odestany protokét zwrotu towaru wraz z
oswiadczeniem o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtosc.

Reklamacja = jesli produkt jest uszkodzony lub wystqpita wada, mimo prawidtowego
uzytkowania

Zwrot / reklamacja - krok po kroku

Wypetnij formularz (pola wypetnia Rzeczludowa)

Spakuj zwracany towar i formularz wraz z paragonem

(w przypadku dokonania transakcji na podstawie faktury VAT, wystawiona zostanie faktura
korygujqca)

Paczke wyslij na adres:

Rzeczludowa.pl (ZWROT)

Stary Rynek 11

99-400 towicz

Kontakt w przypadku dodatkowych pytan

(zwroty, reklamacje, zwrot pieniedzy)
mail: zamowienia@rzeczludowa.pl
telefon: 792901799

poniedziatek — pigtek 8:00 - 16:00
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